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Renault Bank und Nissan Bank sind wieder Top-Performer bei den Autobanken

Renault Bank und Nissan Bank, Geschéaftsbereiche der RCI Banque S.A. Niederlassung Deutschland,
erreichten bei der aktuellen Verbraucherstudie ,Fairster Autofinanzierer® in allen Aspekten der
Kundenzufriedenheit die Bestnote ,,Sehr gut® und sind wieder Top-Performer bei den Autobanken
(Focus Money 9/2020).

Bei der Fairness-Studie von Focus Money erzielten Renault Bank und Nissan Bank als einzige
Autofinanzierer in Deutschland im Kundenurteil Spitzenergebnisse zum einen in der Gesamtwertung
und zum anderen gleichzeitig auch in samtlichen Zufriedenheitskriterien Konditionen,
Produktleistung, Kundenkommunikation, Kundenberatung und Kundenservice.

Focus Money fuhrte die Studie ,Fairster Autofinanzierer® 2020 zum siebten Mal durch: Dieses Jahr
wurden 28 Autofinanzierer in Deutschland in Bezug auf 22 Service- und Leistungsmerkmale
untersucht. Auch in der Vergangenheit haben Renault Bank und Nissan Bank es kontinuierlich auf
die Bestenliste in Sachen Kundenzufriedenheit geschafft. Deshalb erhielten beide Autobanken von
Focus Money die Auszeichnung ,5 Jahre Fairster Autofinanzierer®.

Uber RCI Banque Deutschland (RCI Bank and Services Deutschland)

RCI Banque S.A. Niederlassung Deutschland ist die deutsche Niederlassung der franzdsischen RCI
Banque S.A. (RCI Bank and Services), die in 36 Landern weltweit aktiv ist. Als Renault Bank, Nissan
Bank und Infiniti Financial Services vertreibt RCI Banque Deutschland zusammen mit ihrem Partner RCI
Versicherungs-Service GmbH ihre Produkte — Finanzierung, Leasing, Versicherungen und Services —
Uber die Automobilhandler der Marken Renault, Dacia, Alpine, Nissan und Infiniti. Seit 2013 erleichtert
das Unternehmen seinen Kunden den Zugang zur Elektromobilitat durch innovative und kostenguinstige
Batteriemietkonzepte fir die Elektrofahrzeuge der Marken Renault und Nissan. Als Renault Bank direkt
ist RCI Banque Deutschland auch im Einlagengeschaft mit Tagesgeld- und Festgeldkonten erfolgreich.
Die RCI Versicherungs-Service GmbH bietet Versicherungsprodukte seit 2017 auch online an.
Unternehmenssitz der RCI Banque S.A. Niederlassung Deutschland und der RCI Versicherungs-Service
GmbH ist Neuss in Nordrhein-Westfalen.

Webseiten
www.rcibanque.de | www.renault-bank.de | www.nissan-bank.de | www.infiniti-financial-services.de
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